
 マイナンバーカードでお困りのときは  
 

→ お近くの区民事務所（裏面）へご相談ください。 

   お手続きには、以下のものをお持ちください。 
 

 

【もちもの一覧】 
※ １５歳未満の方や成年後見人の場合は、法定代理人の付添が必要です。 

※ 来庁される方が「代理人のみ」や「法定代理人の付添あり」の場合は、 

必要な持ち物が増えたり、２回の来庁が必要になることがありますので、 

事前に必ず区民事務所または個人番号カード交付係(03-3908-1329)にご相談ください。 

以下は、「ご本人が来庁される場合」の持ち物になります。 
 

（１）マイナンバーカードをつくりたいとき 

 

☑本人確認書類  運転免許証、パスポート等の場合は１点 

             健康保険証、年金手帳等の場合は  ２点 
 

☆ 再交付（つくりなおし）の場合は、 

区民事務所までお問い合わせください。 
 

 

（２）マイナンバーカードの電子証明書を発行したいとき 

 

☑本人のマイナンバーカード 

※ 住民基本台帳用暗証番号（４桁）の入力が必要です。 

    暗証番号がわからない場合は、（３）へ。 
 

 

（３）マイナンバーカードの暗証番号がわからないとき 

（４）マイナンバーカードの暗証番号を再設定したいとき 

 

☑本人のマイナンバーカード 

☑本人確認書類  運転免許証、パスポート、健康保険証、 

             年金手帳等、いずれか１点 

（１）マイナンバーカードをつくりたいとき 

（２）マイナンバーカードの電子証明書を発行したいとき 

（３）マイナンバーカードの暗証番号がわからないとき 

（４）マイナンバーカードの暗証番号を再設定したいとき 



 

  区 民 事 務 所 の ご 案 内   
 
○ 王 子 区民事務所  

（北区役所第二庁舎1階） 
 

開 庁 日：平日8時30分〜17時 
所 在 地：北区王子本町1-2-11 
電話番号：03-3908-8745 

 
＜駅からのアクセス＞  

JR王子駅北口(親水公園口)から徒歩5分 
地下鉄南北線王子駅(3番または5番出口) 
から徒歩5分 
都電王子駅前電停から徒歩8分 

 
 
 
 

○ 赤 羽 区民事務所  
 

開 庁 日：平日8時30分〜17時 
          第3火曜17時〜19時 

日曜8時30分〜16時 
(日曜開庁は毎月1回) 

所 在 地：北区赤羽1-1-38 
電話番号：03-5948-9541 

 
＜駅からのアクセス＞ 
JR赤羽駅南改札口(南口) 

（赤羽駅南口高架下、上野寄り） 
 

令和4年度 赤羽区民事務所 日曜開庁日 
令和4年5月29日、6月26日、7月24日、8月28日、9月25日、10月23日、11月27日、12月25日、 
令和5年1月29日、2月26日、3月26日 

 
 
 
 

○ 滝野川区民事務所  
（滝野川会館1階） 

 
開 庁 日：平日8時30分〜17時 
所 在 地：北区西ケ原1-23-3 
電話番号：03-3910-0141 

 
＜駅からのアクセス＞ 
JR上中里駅から徒歩7分 
JR駒込駅(北口)・地下鉄南北線駒込駅 
(5番出口)から徒歩10分 

 地下鉄南北線西ケ原駅(1番出口)から 
徒歩7分 

第二庁舎 
 王子区民事務所 第三庁舎 

滝野川工場 
印刷局 

ビーンズ 

ホテル 


